
INSTRUCCIONES DE INSTALACIÓN Y USO

SR100 / SR120

1.  Elementos incluidos en el empaque:

1.1  Con la ayuda de la plantilla de instalación fije y 
marque los puntos indicados y taladre.

Procure que la broca esté perpendicular a la superficie de la puerta.

2.1  Fije el panel externo con su respectiva funda y la placa 
de fijación por el lado interno con su respectiva funda, pase 
el cable a travez de la placa y atornille.

Espaciadores

Funda de 
panel externo

Panel 
externo Panel 

de baterias

Panel 
interno

Funda de 
panel interno

Placa de 
fijación

Contrafrente

Tornillos cabeza
avellanda 
( 4 unid.)

Tornillos para placa
de fijación
( 6 unid.)

Stovebolts
( 2 unid.)

Tornillos panel
interno

( 2 unid.)

TRAZADO Y TALADRADO

Copa sierra o paleta
de 32 mm

MONTAJE DEL PANEL  EXTERIOR

Panel 
exterior

Placa de
fijación

Tornillos

Fundas

INSTRUCCIONES ANTES DE INSTALAR

PANEL INTERNO PANEL EXTERNO

Manija (abertura/
cierre mecánico)

Pantalla 
táctil

Botón interno
(abertura/cierre)

Sensor Biométrico
(solo en el 

modelo SR120)

2.  Partes de los paneles:

1° - Retire la tapa del compartimiento de las 
pilas del panel.
2° - Presione el botón de reset durante 3 
segundos, el panel externo se activará. 
3°- Presione el botón de cerrar del panel 
se emitirá un bip largo indicando que el reset 
de la cerradura se ha realizado exitosamente. 

Botón de reset

3.  Reseteo de la cerradura
Si olvida o pierde la contraseña del administrador, use la función reset para 
restablecer la contraseña estádar de fábrica 1234. En este caso, todas las 
contraseñas de usuarios serán eliminadas y deberá registrarse 
nuevamente.



3.1  Conecte el cable eléctrico al panel interior.

Alerta

MONTAJE DEL PANEL INTERIOR

3.2  Fije el panel interno con los tornillos correspondientes.

3

MONTAJE DELCONTRAFRENTE4
4.1  Fije el contrafrente. Si es necesario, use los espa-
ciadores para alinear el contrafrente con el cerrojo.

Alerta

Nunca conecte el cableado 
con el panel interno 

alimentado por las baterías. 
Riesgo de dañar la 

cerradura.

Dejar un espacio 
máximo de 10 mm 

entre el contra-
frente y la 

cerradura. Riesgo 
de falla en el cierre 

automático.

1
2
3
4
#

CARGA DE BATERÍAS Y PRUEBA5
5.1   Retire la tapa del panel interno e inserte las pilas, luego 
verifique a abertura y cierre de la puerta mediante el botón 
interno y/o la manija. Usa pilas tipo AA

5.2  Con la puerta abierta, verifique que la contraseña 
inicial de administrador está permitiendo abrir la puerta. La 
contraseña inicial es 1234 y confirme con la tecla “#”. Una 
vez confirmado la abertura de la cerradura con la 
contraseña  ¡la instalación esta concluída!



Comunicación auditiva

Bip largo una vez = datos registrados correctamente
Bip corto dos veces = error en el registro de los datos

Activar el
teclado digital

Teclear la contraseña
o código

Cerrar Confirmar

INSTRUCCIONES PARA EL USO 
DE LA CERRADURA

Simbología

ABERTURA DE LA PUERTA USANDO CONTRASEÑA

Paso                 Símbolo                  Descripción

1. Active el panel

2. Entre con
la contraseña

Toque con la palma de la mano o con
los dedos para activar el panel.

Teclee la contraseña y el símbolo hashtag # para confirmar.

La abertura de la puerta por el lado interno es realizada mediante el accionamiento del botón.
Recomendación: usar la manija solo en caso de falta de energía o en casos de emergencia.

BLOQUEO AUTOMÁTICO DE LA PUERTA
Después de cerrar la puerta, el bloqueo se realiza automáticamente a través del sensor inte-         
grado en la cerradura. Para su seguridad y comodidad, esta función no se puede desactivar.
El bloqueo de la puerta también se puede realizar accionando el ícono de cerrar     en el panel  
externo o usando el botón disponible en el panel interno.     
Recomendación: usar la manija solo en caso de falta de energía o en casos de emergencia.

ALARMA PUERTA ABIERTA
Si sucede algo que impida que la puerta cierre, el cerrojo no avanza o avanza fuera del cerra-
dero, la cerradura emitirá una alarma para advertirle al usuario que la puerta ha quedado 
abierta.

ALARMAS DE ROBO A LA FUERZA
Si la puerta se abre de manera anormal, sin proporcionar una contraseña registrada, se emitirá 
una alarma sonora.

REGISTRO DE LAS CONTRASEÑAS DE ACCESO
Las contraseñas pueden contener de 4 a 8 dígitos. No se permiten símbolos.
Se recomienda que la contraseña de administrador sea de 1 a 2 dígitos más larga que las contra-
señas de los usuarios.

ABERTURA DE LA PUERTA USANDO BIOMETRÍA ( aplica en modelo SR120)

1. Active el panel Toque con la palma de la mano o con
los dedos para activar el panel.

2. Toca el sensor  
biométrico

Apertura de la Puerta con el uso de Biometría.
1. Active el Panel (repetir el mismo símbolo y descripción)
2. Toque el sensor biométrico (será necesario crear un símbolo
para ilustrar el toque en el sensor) En la descripción poner:
La huella digital debe haber sido registrada previamente.

Paso                 Símbolo                  Descripción

CONFIGURANDO CONTRASEÑA DE ADMINISTRADOR

¡Alerta! La contraseña estándar de fábrica para el administrador es 
Para su seguridad, esta contraseña debe ser alterada para una contraseña personal.

¡Observación! Antes de iniciar el proceso de configuración, la puerta debe estar abierta y
el panel externo apagado (stand-by).

nueva contraseña para el administrador.

En cualquier momento, para cambiar la contraseña del administrador, siga los mismos pasos, 
reemplazando la contraseña estándar de fábrica por la contraseña actual del administrador.

En caso de olvido o pérdida de la contraseña del administrador, utilice la función de 
restablecimiento de la cerradura. 

1. Active el panel

2. Entre en el menú 
de configuración

3. Ingrese la opción 
modificar 
contraseña
de administrador

4. Entre con la
nueva contraseña

5.Confirme la
nueva contraseña

Toque con la palma de la mano o con los dedos para 
activar el panel.

Teclee la contraseña estándar de fábrica 1234 y el 
símbolo # para confirmar.

Teclee 4 para ingresar al menú de modificación de la 
contraseña del administrador y el símbolo # para 
confirmar.

Teclee la nueva contraseña para el administrador y el 
símbolo # para confirmar.

Teclee nuevamente la contraseña para el administra- 
dor y el símbolo # para confirmar.  

Paso                 Símbolo                  Descripción

Para facilitar el registro de varios usuarios al mismo tiempo, inicie el registro del segundo 
usuario a  partir del paso 4, tecleando el número de identificación.
Existe la posibilidad de registrar al usuario sin introducir el número de identificación del 
usuario (paso 4). Para ello, después del paso 3, entre con la contraseña del usuario (paso 5). 
En este caso, la contraseña del usuario se asignará al primer número de identificación  , 
disponible en la lista considerando el orden ascendente de los números.

Avisos importantes:

¡Número de identificación con contraseña registrada! Si después de teclear el número de 
identificación del usuario, la cerradura emite dos pitidos cortos que indican un error en el 
registro de datos, significa que ya hay un usuario registrado con este número de identificación.

¡Observación! Antes de iniciar el proceso de configuración, la puerta debe estar abierta y el
panel externo apagado (stand-by).

Toque con la palma de la mano o con los dedos para 
activar el panel.

Teclee la contraseña del administrador y el símbolo 
# para confirmar.

Teclee 1 para ingresar al menú de registro de usuario 
y el símbolo # para confirmar.

Teclee entre 1 y 199 para identificar al usuario y el
símbolo # para confirmar

Teclee la contraseña del usuario y el símbolo # para
confirmar.

Teclee nuevamente la contraseña del usuario y el 
símbolo # para confirmar.

1. Active el panel

Paso                 Símbolo                  Descripción

REGISTRANDO USUARIOS CON CONTRASEÑAS

Las contraseñas de acceso para los usuarios son registradas juntamente con el número de 
identificación de cada usuario, que varía entre 1 y 199.

La contraseña estándar de fábrica se cancelará automáticamente después de registrar la 

2. Entre en el menú
de configuración

4. Identifique al
usuario

3. Entre en la opción
registrar usuario

5. Entre con la 
contraseña del 
usuario

6. Confirme la 
contraseña del 
usuario

Excluyendo todos los usuarios

1. Active el panel

2. Entre en el menú
de configuración

3. Entre en la
opción excluir a
todos los usuarios

4. Entre con la
contraseña del
administrador

Toque con la palma de la mano o con los dedos para 
activar el panel.

Teclee la contraseña del administrador y el símbolo # 
para confirmar.

Teclee 3 para ingresar al menú de exclusión de todos
 los usuarios y el símbolo # para confirmar.

Teclee la contraseña del administrador y el símbolo # 
para confirmar.

1. Active el panel

2. Entre en el menú
de configuración

3. Entre en la opción
excluir al usuario

4. Identifique al
usuario

5. Confirme el
usuario

Toque con la palma de la mano o con los dedos para 
activar el panel.

Teclee la contraseña del administrador y el símbolo # 
para confirmar.

Teclee 2 para ingresar al menú de exclusión de 
usuarios y el símbolo # para confirmar.

Teclee entre 1 y 199 para identificar al usuario y el 
símbolo # para confirmar.

Teclee nuevamente el número de identificación del 
usuario y el símbolo # para confirmar.

Paso                 Símbolo                  Descripción

Paso                 Símbolo                  Descripción

Excluyendo usuario 

¡Observación! Antes de iniciar el proceso de configuración, la puerta debe estar abierta y el
panel externo apagado (stand-by).

CONFIGURANDO CONTRASEÑAS A LOS USUARIOS

Para evitar errores al modificar la contraseña del usuario, es necesario excluir al usuario y 
registrarlo nuevamente usando una nueva contraseña.



REGISTRANDO USUARIO CON BIOMETRÍA ( aplica en modelo SR120)

Las biometrías para los usuarios son registradas juntamente con el número de identificación 
de cada usuario, que varía entre 1 y 50.

Observación! Antes de iniciar el proceso de configuración, la puerta debe estar abierta y el
panel externo apagado (stand-by).

1. Active el panel

2. Entre el menú
de configuración

3. Entre en la opción
registrar usuario

4. Identifique
al usuario

5. Registre la
biometria del
usuario
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Durante el proceso de registro de biometría, el LED de color azul indica que es necesario 
tocar el sensor biométrico para realizar la lectura de la huella digital, la luz verde indica que 
el proceso fue exitoso y la luz roja indica que la captura de la huella falló.

Para facilitar el registro de varios usuarios al mismo tiempo, inicie el registro del segundo
usuario a partir del paso 4, tecleando el número de identificación. Existe la posibilidad de 
registrar al usuario sin introducir el número de identificación del usuario (paso 4). Para ello, 
después del paso 3, entre con la  biometría del usuario (paso 5). En este caso, la biometría del 
usuario se asignará al primer número de  identificación disponible en la lista, considerando el 
orden ascendente de los números.

Avisos Importantes:
¡Número de identificación con biometría registrada! Si después de teclear el número de 
identificación del usuario, la cerradura emite dos pitidos cortos que indican un error en el  
registro de  datos, significa que ya hay un usuario registrado con este número de identificación.

Toque con la palma de la mano o con los dedos para 
activar el panel.

Teclee la contraseña del administrador y el símbolo # 
para confirmar.

Teclee 5 para ingresar al menú de exclusión de 
usuarios y  el símbolo # para confirmar.

Teclee entre 1 y 50 para identificar al usuario y el 
símbolo # para confirmar.

Toque 5 veces el sensor biométrico, pausadamente, 
con la huella digital que desea registrar

Excluyendo usuario con biometría

 ¡Observación! Antes de iniciar con la configuración, la puerta debe estar abierta y el panel externo
apagado (stand-by).

Paso                 Símbolo                  Descripción

Toque con la palma de la mano o con los dedos para 
activar el panel.

Teclee la contraseña del administrador y el símbolo # 
para confirmar.

Teclee 6 para ingresar al menú de exclusión de 
usuarios y el símbolo # para confirmar.

Teclee entre 1 y 50 para identificar al usuario y el 
símbolo # para confirmar.

Teclee nuevamente el número de identificación del
usuario y el símbolo # para confirmar.

1. Active el panel

2. Entre el menú
de configuración

3. Entre en la opción
excluir al usuario

4. Identifique
al usuario

5. Confirme el
usuário

Paso                 Símbolo                  Descripción

Toque con la palma de la mano o con los dedos para 
activar el panel.

Teclee la contraseña del administrador y el símbolo # 
para confirmar.

Teclee 7 para ingresar al menú de exclusión de 
usuarios y  el símbolo # para confirmar.

Teclee la contraseña del administrador y el símbolo #
para confirmar.

1. Active el panel

2. Entre el menú
de configuración

3. Entre en la opción
excluir a todos
los usuarios

4. Entre con la
contraseña del
administrador

Excluyendo todos los usuarios con biometría

Excluyendo todos los usuarios con contraseña y biometría 

Observación: Antes de iniciar el proceso de configuración, la puerta  debe estar abierta y el panel
externo apagado (stand-by).

Paso                 Símbolo                  Descripción

Toque con la palma de la mano o con los dedos para 
activar el panel.

Teclee la contraseña del administrador y el símbolo # 
para confirmar.

Teclee 8 para ingresar al menú de exclusión de 
usuarios y  el símbolo # para confirmar.

Teclee la contraseña del administrador y el símbolo #
para confirmar.

1. Active el panel

2. Entre el menú
de configuración

3. Entre en la opción
excluir a todos
los usuarios

4. Entre con la
contraseña del
administrador

MODO DE PRIVACIDAD
Con el modo de privacidad activado, el acceso será liberado desde el lado externo solo con la 
contraseña del administrador.  Contraseñas de usuarios no habilitan la cerradura con el modo 
de privacidad activado. Al abrir la puerta, el modo de privacidad se desactiva automáticamente.

Antes de activar el modo privacidad, se debe habilitarlo en el menú de configuración de 
cerradura para habilitarlo, siga los pasos a continuación:

¡Observación! Antes de iniciar el proceso de configuración, la puerta debe estar abierta y el  
panel externo apagado (stand-by).

Al habilitar el modo de privacidad, la pantalla de la cerradura parpadeará 3 veces, indicando 
que el modo se ha habilitado. Al desactivar el modo de privacidad, la pantalla de la cerradura 
no parpadeará.

Con el modo de privacidad habilitado, presione el 
botón del panel interno durante 3 segundos para 
activarlo. La señal sonora (bip largo) indicará que el 
modo de privacidad se ha activado con éxito. Si la 
cerradura emite dos bips cortos, significa que el 
modo de privacidad está deshabilitado.

1. Active el panel

2. Entre en el menú
de configuración

3. Entre en la 
función del modo
de privacidad

Toque con la palma de la mano o con los dedos para 
activar el panel

Teclee la contraseña del administrador y el símbolo # 
para confirmar.

Teclee 0 para habilitar/deshabilitar el modo de 
privacidad y el símbolo # para confirmar.
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Presione el botón 
durante 3 segundos

MODO SILENCIOSO

Con el modo silencioso activado, la cerradura no emitirá ninguna señal sonora al usarla.
Para activarlo, siga los siguientes pasos:

MODO CONTRASEÑA FALSA

Para proteger su contraseña, utilice el sistema de contraseña falsa.

Teclee cualquier número antes de su contraseña de acceso. 

Importante: Máximo 12 números falsos antes de la contraseña.

AVISO DE BATERÍA BAJA

1. Active el panel

2. Entre en el 
menú de 
configuración

3. Modo silencio

Toque con la palma de la mano o con los dedos para 
activar el panel.

Teclee la contraseña del administrador y el símbolo # 
para confirmar.

Teclee 9 para activar/desactivar el modo silencioso y el 
símbolo # para confirmar.

Paso                 Símbolo                  Descripción

¡Observación! Antes de iniciar el proceso de configuración, la puerta debe estar abierta y el
panel externo apagado (stand-by).

Conectores para alimentación 
de emergencia 9V

La cerradura proporciona automáticamente notificaciones de sonido en caso de
batería baja.  Si escucha 7 “pitidos” después de una operación normal, como abrir 
cerrar, reemplace todas las baterías.

¡No use la cerradura con las pilas bajas!. Ya que el producto puede presentar 
variaciones o mal funcionamiento.

Cuando las pilas estén bajas y no se pueda abrir la puerta, use una batería de 9 V
(no incluida en el producto) para la alimentación de una emergencia. Conecte la
batería de 9V a los conectores para la alimentación de emergencia disponibles en 
panel externo.



Puerta 

Cable de
eléctrico  

Placa de 
fijación

Funda
Tornillo M4

Tornillo M4

Posición de contrafrente
(abriendo la puerta hacia adentro)

Posición de contrafrente
(abriendo la puerta hacia afuera)

Pilas

Funda

Stovebolts M5

Panel externoPanel externo

Plantilla de 
instalación

Desde el interior

DIAGRAMA 
DE INSTALACIÓN



Todas las medidas están en mm

Puerta izquierda

32 mm

Doblar en borde de la puerta

CUIDADO:
Antes de perforar, veriricar si la plantilla esta impresa con las dimenciones del dibujo

PLANTILLA DE INSTALACIÓN
(SR100 / SR120)


